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n° 00 - Brasil
ORDEM DE SERVICO NUMERAGCAO

(TECNICO RESP. |Data: /| /)
DADOS DO CLIENTE

Nome: CPF: [RG:

Contato: Email google

Senha email: Endereco

Bairro: Cidade: | CEP:

EQUIPAMENTO

IMEI-1: Marca: Senha: Senha:

IMEI 2: Modelo: Cor: e o0

N° SERIE: Bateria: | Acessorios: eoo o0
DESCRIGAO DO PROBLEMA o0 0

1. N&o Liga 12. Carga Falsa 23. Bussola ndo Funciona
2. Reinicia . N&o Segura Carga 24. No Vibra

[ 3. Travado . Sem Audio ou Estourado  []25. Sem Sinal Sim

[1 4. Touch n&o Funciona . Entr. Fone ndo Funciona  [[126. Néo faz Ligagéo

[ 5. Touch Fantasma . N&o Grava Voz [J27. Super aquecendo

[] 6. Display Quebrado . Camera frontal n Funciona []28. Nao Reconhece o Chip
7. Frontal Completa Quebrada . Camera Traseira n Funciona[]29. Nao Reconhece cartdo SD
8. Sem Brilho na Tela . Flash ndo Funciona 30. Nao abre Galeria de Fotos

[ 9. Tela Piscando [120. Wi-fi ndo Funciona [J31. Molhou
10. Liga com tela Preta 21. Bluetooth ndo Funciona H
11. N&o Carrega 22. Digital ndo Funciona

Obs: Problemas adicionais n&o assinalados acima podem ser encontrados no laboratério técnico ao abrir o aparelho!

Garantia:

Servigo realizado:

LEIA COM ATENGAO! Nao aceitamos reclamagdes posteriores. Por isso confira seu equipamento no ato do
recebimento do mesmo!! Sé efetuamos a entrega do equipamento mediante apresentagéo deste documento!
Retirada por terceiros s6 com autorizagdo e apresentagdo dos documentos do titular!

Prazo para retirada do aparelho € de 90 dias. A partir deste prazo, sera cobrada uma taxa diaria de 5% do valor do
reparo. “Declaro ter lido atentamente e estar ciente que o aparelho esta nas condi¢des assinaladas acima”

[ Valor R$ ]‘ Data de saida: ]

Ass. Técnico: Ass. Cliente:




